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ROTEIRO DE APOIO A
ASSISTENCIA EM SAUDE BUCAL
NA ESTRATEGIA SAUDE DA
FAMILIA

Objetivo: Instrumentalizar o cirurgido dentista a uma
pratica bem orientada a Atenc¢éo Primdria & Satde
(APS)

Voc§, cirurgio dentista, que esté
chegando agora & Estratégia
Salde da Familia (ESF), seja muito
bem vindo!

Vocé faré parte de um time que
possui uma poténcia enorme
para transformar a vida dos
usudrios dos servigos de saude!
Eu o convido a uma viagem de
reflex3es.

Metas de produg¢do? Sim, vocé as terd;
e serd necessdrio cumpri-las.

QUAIS ACOES VOCE PODE E DEVE
EXECUTAR, COMO CIRURGIAO
DENTISTA DA ESF, EM CONFORMIDADE
AOS ATRIBUTOS DA APS?

* Nunca perder de vista o fato de que, muitos de seus
pacientes, ndo puderam ao longo da vida frequentar um
consultério odontolégico particular. Portanto, valorizar e
promover o acesso do paciente ao servigo reveste-se de uma
importéncia gigantesca
Priorizar les&o suspeita de céncer bucal, fazendo contato
imediato com o seu coordenador
Trabalhar em equipe, entre as demais da saude bucal (ESB)
e as equipes ESF
Participar ativamente de reunides de equipe, reunides gerais
da sua unidade de saide e do Conselho gestor, discutindo
casos clinicos e informando sobre os fluxos dos atendimentos
odontoldgicos; havendo uniformidade nas informagdes
repassadas aos usudrios
Contribuir com a elaborag@o de um Projeto Terapéutico
Singular e Matriciamentos a individuos e familias
Enxergar o caso complexo de seu paciente num contexto
mais amplo, da familia na qual ele estd inserido
Sentir-se parte das equipes da UBS, interagir e conviver, sem
isolar-se dentro do consultério, fazendo a Saldde Bucal ser
valorizada e parte integrante do servico de saude.
Integrar-se aos Grupos: de idosos, os realizados pelo
Médico, Educador Fisico, Fonoaudidloga, Farmacéutico,
Fisioterapeuta, Enfermeiros, entre outros.

Nas demandas esponténeas, acolher
verdadeiramente o paciente em suas

necessidades, ndo apenas eliminar a

dor

Avaliar o freio lingual de um bebé para os devidos
encaminhamentos, atendendo & solicitagdo de apoio do
médico.
Trocar informagdes sobre o caso de seu paciente com o
especialista do Centro de Especialidades Odontolégicas
(CEO).

Vocé ou alguém de sua ESB dominar

a linguagem de LIBRAS para acolher

melhor o paciente com necessidades

especiais.

Observar aquele idoso que voltou a sorrir e teve retomada a
sua auto-estima por uma prétese odontoldgica instalada em
sua boca.

Valorizar o trabalho junto as escolas, seja orientando
escovagdo e uso do fio dental aos professores, funciondrios,
pais e criangas; seja executando triagens de risco nas criangas

e convocando para tratamento na UBS.

e Conhecer as terminologias do

publico LGBTQIA+ e dirigir-se ao
usudrio de forma a respeitar a
diversidade e, principalmente, o
seu nome social; tudo isso
trazendo um atendimento mais
humanizado.

Perceber em seu paciente infantil, na cadeira odontolégica,

um possivel caso de maus-tratos; ou numa mulher que pode

ter sinais de que sofre violéncia doméstica

Participar ativamente das agdes contra o Tabagismo na

unidade, reconhecendo a importancia da saude bucal neste

contexto.

Promover uma ateng&o
diferenciada &s gestantes,
compartilhando o cuidado

com os demais profissionais '

da ESF




Ter acordado com a Enfermeira da ESF que, ao iniciar a Ateng&do

as gestantes na UBS (Pré-Natal), vocé ja terd disponibilidade de

avaliar a condi¢cdo odontoldgica dela.
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paciente, conhecendo mais
sobre sua familia, seu emprego,
suas vulnerabilidades;
comunicando-se com ele de
forma eficiente; praticar o
respeito &s crencas familiares e
religiosas, opinides e diversidade

cultural dos pacientes.

e Ter no Conselho Gestor, um aliado, de
forma a ouvir suas angustias e opinides

para melhoria do servigo.

Orientar adequadamente os usudrios em relagdo aos pdlos
de urgéncia odontoldgica, principalmente, para os
periodos noturnos e finais de semana, nos quais ndo ha

atendimento na UBS.

Ter boa e estreita relagdo com os agentes comunitérios de saude
(ACS) de suas microdreas. Este profissional é a pega chave da
ESF! Ele conhece o territério, as familias e suas vulnerabilidades,
inclusive em relag&o & sadde bucal.
Apropriar-se de todos os
indicadores populacionais (via
Sistemas de Informagdes): de
vulnerabilidades sociais,
comorbidades, as filas de espera
para as especialidades e suas
requalificagdes, entre outros; vocé
conseguird, nos territérios sob sua

responsabilidade, um adequado

planejamento das agdes.

Garantir as consultas de retorno aos
pacientes com tratamento

concluido.

Informar aos pacientes sobre os fluxos da saude bucal via
telefone da UBS, quando necessério.

Garantir a seguranga do paciente através dos processos
protocolares de biosseguranga, do uso correto dos equipamentos
de protegdo individual (EPIs), da proteg¢&o radiolédgica, do

descarte adequado de insumos e material bioldgico, entre outros.

A e Familializar-se com o uso do prontudrio

@

Monitorar e apoiar o trabalho das equipes auxiliares, ASB

eletrénico do cidaddo (PEC) para tornar

os registros de dados mais eficiente.

(auxiliar de saude bucal) e TSB (técnico de saiude bucal).
Aproveitar as oportunidades de capacitagdo e reciclagem de
conhecimentos pela Educag&o Permanente.

Apropriar-se de Diretrizes, Protocolos, Normas Técnicas,
Politicas Nacionais de Saude, etc (ver item “Materiais e links
de interesse”), sejam municipais, ou do Ministério da Saude,
com a finalidade de nortear o seu trabalho na ESF.

Participar de todos as agdes das Campanhas anuais de

prevencdo ao cancer bucal.

Por fim, mais um convite & reflexdo com dois

pensamentos dos autores Coelho e Jorge, 2009:

“TNuitas weges, o que acorne 6 um
atendimento. acempanhadse ae medoed
e atengde badeadod apenad na,
helagdo. queira-conauta, ternando
autemdtico. 6 centate enbhe
bwbalhaderes e uduihiod e
Jortalecendo o valerigagio Semente na
avenga. Lesse made. nie e
edtakelece o vinculo com acolhimente,
tde fundamental e que penmite,
gfetivamente, o nesponsabilidade pelas
nedsas agdes de daide. "

7o estabelecimente de um didloge
enthe o tuabalhaden da sadde e 6
ududhiv, poderemes encontuiry a
Solugdo conjunta para o8 problemads
de Salde. Ji que muitas weges o
desabafe g a nedpoasta para
detenminada, dificuldade... ITas a
thaca de conhecimentod 8¢ padend
aconeh 8e o tuabalhadeh ke a
humildade de ourt, aceian &
asdsdaciar o canhecimente empiice ac
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